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 Die Medizin entwickelt sich heute mehr und mehr zu einem teamgestÃ¼tzten, multidisziplinÃ¤ren Prozess, der
verschiedene FachÃ¤rzte einbindet. Umso wichtiger wird es fÃ¼r KrankenhÃ¤user, ein optimiertes
Informationsmanagement zu implementieren, das mit dieser Entwicklung Schritt hÃ¤lt. Denn noch geschehen zu hÃ¤ufig
Fehler, weil Ã„rzte nicht genÃ¼gend Informationen haben, um die richtigen Entscheidungen zu treffen. Auch die
EuropÃ¤ische Kommission, Generaldirektion (DG) Gesundheit und Verbraucherschutz,  stellte 2005 fest, dass der
â€žGesundheitssektor immer noch hinter anderen Industrien und Dienstleistungsunternehmen zurÃ¼ckliegt, die bereits
systematische Sicherheitsverfahren eingefÃ¼hrt haben â€œ1 .  Wie eine ergÃ¤nzende Umfrage ergab, sind vier von fÃ¼nf EU-
BÃ¼rgern der Ansicht,  dass Ã¤rztliche Fehler ein gravierendes Problem in ihrem Land seien. 2 Daher lautet eine
Empfehlung der Kommission, den Einsatz neuer Technologien zu verbessern,  etwa durch die EinfÃ¼hrung
elektronischer Patientenakten.  

 Immerhin: Handgeschriebene Aufzeichnungen gelten heute in vielen Einrichtungen als ineffizient. Jedoch haben auch
neuere Ãœbertragungsmodelle, die eingefÃ¼hrt wurden, um den Dokumen- tationsprozess besser zu managen, nicht
selten handfeste Nachteile: Diese Modelle sind nicht nur finanziell aufwÃ¤ndig, weil dafÃ¼r Personal eingebunden werden
muss â€“auch die Weitergabe von Patientenakten erfolgt zu langsam, zudem kÃ¶nnen Fehler bei der Datenerfassung
auftreten...
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