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Flachendeckende Schulungsmafinahmen fir die Anwender der eGK

FlAachendeckende SchulungsmaAYnahmen fAvur die Anwender der eGK:
Wie funktionieren die Anwendungen der Telematik-Infrastruktur?

Jennifer Meyer

Die EinfA¥%hrung der elektronischen Gesundheitskarte (eGK) ermAflglicht neben den Pflichtanwendungen und den
angebotenen freiwilligen Anwendungen die innovative Nutzung einer neu aufgebauten Telematikinfrastruktur. Sowohl
Anwendungen, die direkt mit der eGK verbunden sind, als auch die Nutzung einer neu aufgebauten Infrastruktur kAfnnen
nur dann erfolgreich entwickelt werden, wenn alle Beteiligten A¥sber das entsprechende Know-how verfAvigen, das zu
einer maximalen Entfaltung beitragen kann. Arzthelferinnen, AngehAfrige der vielfAaltigen Gesundheitsfachberufe und
A, rzte sind unmittelbar mit den neuen Technologien konfrontiert, fA¥hlen sich teilweise Aviberfordert und haben oftmals
hAfchstens den Anspruch, die neuen Techniken zu bewAsltigen, anstatt sie effektiv zu nutzen. Die Notwendigkeit von
SchulungsmaAYnahmen fAvur diese Zielgruppe liegt also direkt auf der Hand und wird von der ZTG Zentrum fAYar
Telematik im Gesundheitswesen GmbH (ZTG) in Kooperation mit der KassenAarztlichen Vereinigung Westfalen-Lippe
(KVWL) erfasst und in zielgruppenorientierte Schulungskonzepte umgesetzt.

Die ZTG GmbH ist von der Landesregierung NRW im Rahmen der eGesundheit. nrw-Initiative zum Aufbau einer
Telematikinfrastruktur fA%zr das Gesundheitswesen von NRW beauftragt, den Schwerpunkt eHealth Academy durch
Seminare, Workshops, Tagungen und Schulungen auszugestalten. Dabei startet das Kompetenzzentrum ein Konzept,
das alle Beteiligten im Gesundheitswesen mit einbeziehen soll, so dass Telematikanwendungen flAachendeckend
gefAfrdert und eingesetzt werden kAfnnen, um einen maximalen Nutzen fA%r die Patienten zu ermAfglichen. Angefangen
bei Schulungen fAYar Arzthelferinnen bis hin zu Expertenworkshops fAYr IT-FachkrAsfte bietet die ZTG ein breites
Veranstaltungsspektrum. Insbesondere grAJAYere Tagungen mit gesundheitspolitischen Schwerpunkten, auf denen
hochwertigen Referenten eine Plattform angeboten wird, ihre Standpunkte vor einem groAYen Publikum mit hoher
Expertise darzustellen, runden die neue eHealth Academy ab. Eine erste Tagung dieser Reihe zum Thema a€ZSchub fAYur
die Vernetzung &€“ von der Gesundheitsreform zur Portalklinik &€ce fand im Herbst dieses Jahres im A, rztehaus in DAYssseldorf
statt...
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