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 Das Prinzip der kleinen Dinge, die groÃŸe Wirkung entfalten kÃ¶nnen, gilt offensichtlich auch im hochentwickelten
Industriezeitalter immer noch. Zumindest ist es gerade einmal ein starkes Jahr her, dass der fÃ¼r die LÃ¤nder der
EuropÃ¤ischen Union geltende papiergebundene Auslandskrankenschein â€žE 111â€œ mit den BeschlÃ¼ssen der EuropÃ¤ischen
Kommission durch die europablaue â€žEuropean Health Insurance Cardâ€œ (EHIC) im Scheckkartenformat ersetzt wurde.
Zweifelsohne ein Fortschritt. Das kleine Ding, das schon jetzt groÃŸe Wirkung entfaltet, ist das â€žeâ€œ vor der EHIC. Konkret:
Die AOK Baden-WÃ¼rttemberg ist als Modellkrankenkasse fÃ¼r Deutschland daran beteiligt, die Elektronifizierung der
EHIC mitzugestalten und dies im Rahmen des Projekts Netc@rds in Tests fÃ¼r ihre Versicherten und fÃ¼r Besucher aus
europÃ¤ischen LÃ¤ndern in Deutschland umzusetzen. Mit guten Erfahrungen, wie die Umsetzung in den Pilotregionen zeigt.

 Handlungsbedarf â€“ Wo liegen die Erfordernisse?

 Das â€žÃ¼ber- und zwischenstaatliche Rechtâ€œ â€“ so der Fachbe griff fÃ¼r die Regelungen des Zugangs und der Abrechnung
von Leistungen fÃ¼r Versicherte in und unter Staaten, mit denen jeweils ein Sozialversicherungsabkommen besteht â€“ hat
auch im Zeitalter des Datenaustausches und der elektronischen Meldeverfahren weiterhin viele Dutzende Formulare zu
bieten. Papier, das weite und zeitintensive Wege zurÃ¼cklegt. Der Auslandskrankenschein â€žE 111â€œ des Ã–sterreichers, der
sich heute bei einem Besuch in Baden-WÃ¼rttemberg beispielsweise in Freiburg wegen einer akuten Grippe behandeln
lÃ¤sst, wandert zunÃ¤chst zur dortigen aushelfenden AOK, liefert den AnstoÃŸ  fÃ¼r das Abrechnungsverfahren mit der
Deutschen Verbindungsstelle Krankenversicherung â€“ Ausland (DVKA) in Bonn, die alle Unterlagen wiederum bÃ¼ndelt
und sie an die benachbarte Verbindungsstelle nach Wien schickt, welche die zustÃ¤ndige Gebietskrankenkasse des
Ã¶sterreichischen BÃ¼rgers feststellt und die Abrechnung zur Begleichung in Form von Umlagen an diese Krankenkasse
schickt. Ein Verfahren, das letztlich Jahre dauert und mit seinen ganzen bÃ¼rokratischen Wegen sicher nicht den
Erfordernissen des europÃ¤ischen Integrationsgedankens entspricht.

 Netc@rds-Entwicklungen und erste Erfolge

 Sieben Datenelemente sind optisch lesbar auf der EHIC aufgetragen. Diese Angaben genÃ¼gen, um auf Reisen oder
wÃ¤hrend des Studiums innerhalb der Staaten der EuropÃ¤ischen Union medizinisch versorgt zu sein. Nur: Diese Daten
mÃ¼ssen beim Leistungserbringer entweder manuell erfasst oder kopiert werden. Mit  der Ausschreibung und
UnterstÃ¼tzung des Projekts Netc@rds zielt die EuropÃ¤ische Kommission darauf ab, das kÃ¼nftige Verfahren der
elektronischen Auslesbarkeit in PartnerlÃ¤ndern entwickeln und testen zu lassen. Ein wesentlicher erster Erfolg besteht
darin, dass der Startschuss zur Umsetzung von Netc@rds bereits in vier Modellregionen Europas gegeben werden
konnte:

 -  Im SpÃ¤tsommer 2004 zur Olympiade und den Paralympics in Griechenland (hier sind 14 KrankenhÃ¤user als
Piloteinrichtungen beteiligt),
 - Im MÃ¤rz 2005 in den von der AOK Baden-WÃ¼rttemberg eingebrachten Pilotregionen Deutschlands (in der Ortenau
und in Freiburg sind zunÃ¤chst vier KrankenhÃ¤user beteiligt),
 - Im Mai 2005 in Frankreich (der Start erfolgte dort in zwei zentral gelegenen Kliniken in Paris),
 - Ebenfalls im Mai 2005 in Italien (dort beteiligen sich zunÃ¤chst drei, spÃ¤ter sechs KrankenhÃ¤user in der Seenregion
Norditaliens bis nach Venezien).

 Konkret bedeutet dies, dass die jeweils nationale Krankenversichertenkarte des BÃ¼rgers aus einem an Netc@rds
teilnehmenden Mitgliedstaat der EuropÃ¤ischen Union in der Piloteinrichtung des besuchten Landes elektronisch
ausgelesen werden kann und somit das aufwÃ¤ndige, zeitintensive und fehlerbehaftete Abschreiben oder Kopieren
ersetzt.

  Vorteile und die Notwendigkeit der Weiterentwicklung

 Die AOK Baden-WÃ¼rttemberg hat mit dem Start der Net c@rds-Umsetzung in den vier Pilot-KrankenhÃ¤usern in
Freiburg, Kehl, Herbolzheim und Ettenheim sehr gute Erfahrungen gemacht. Neben der ausdrÃ¼cklich positiven
Berichterstattung in den Medien ergeben sich fÃ¼r die Beteiligten folgende Vorteile:

 Versicherte:
 BÃ¼rger aus Nachbarstaaten werden allein bei Vorlage ihrer nationalen Krankenversichertenkarte ohne weitere
Papierformulare abkommensgemÃ¤ÃŸ behandelt. Im Gegenzug ergeben sich fÃ¼r Versicherte der AOK Baden-
WÃ¼rttemberg bei einem Besuch in einem Netc@rds-Partnerland dieselben Vorteile: Elektronische Auslesbarkeit
bedeutet Vereinfachungen, die zu einer schnellen, unbÃ¼rokratischen Behandlung fÃ¼hren.
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 Pilot-KrankenhÃ¤user:
 FÃ¼r die beteiligten Pilot-KrankenhÃ¤user erÃ¼brigt sich das Kopieren oder Abschreiben der EHIC. Verwaltungsprozesse
kÃ¶nnen verschlankt werden. AuÃŸerdem liegen ihnen mit der Auslesbarkeit klare Angaben Ã¼ber den Versicherten fÃ¼r
die Abrechnung vor.
 
Pilot-Krankenkasse:
 Der Weg zum Ersatz der papiergebundenen Verfahren ist eingeschlagen und in erster Schritten umgesetzt. Dies kann
positiv vermarktet werden, was zum Bekanntheitsgrad des neuen Verfahrens und zur Akzeptanz beitrÃ¤gt.
  
EuropÃ¤ische Kommission:
 Wenige Wochen nach dem Pilotstart kann die AOK Baden-WÃ¼rttemberg der EuropÃ¤ischen Kommission zur Evaluation
des Projekts klare â€“ natÃ¼rlich anonymisierte â€“ Angaben Ã¼ber entstandene FÃ¤lle und deren Abwicklung machen. Der
Beleg, dass die Technik funktioniert, wird dadurch erbracht. DarÃ¼ber hinaus entsteht Klarheit, dass die ersten Schritte
erfolgreich umgesetzt sind und nun Wei terentwicklungen angegangen werden kÃ¶nnen.

 Die Auslesbarkeit europÃ¤ischer Krankenversichertenkarten kann als â€žSchritt 1â€œ der Netc@rds-Zielsetzung verstanden
werden. Dies ist jedoch steigerungsfÃ¤hig. In einem zweiten Schritt werden die Karten interoperabel. Die auf der EHIC
aufgetragenen Daten kÃ¶nnen im Rahmen einer Online-MitgliedschaftsprÃ¼fung Ã¼ber sichere Server-Verbindungen
transnational vom integrierten Chip ausgelesen werden. Was in der Entwicklung aufwÃ¤ndig klingt, hat bei der AOK
Baden-WÃ¼rttemberg lÃ¤ngst das Stadium des Konzepts in der Schublade Ã¼berschritten: Gemeinsam mit dem
Zentralinstitut fÃ¼r die kassenÃ¤rztliche Versorgung in der Bundesrepublik Deutschland (ZI), Berlin, laufen die Prozesse
zur praktischen Umsetzung der Online-MitgliedschaftsprÃ¼fung auf Hochtouren. Entsprechende KartenlesegerÃ¤te, die
ebenfalls â€žeuropÃ¤isch denkenâ€œ, stellt die Industrie bereits zur VerfÃ¼gung.

 Zusammenfassung und Ausblick

 In vielen LÃ¤ndern der EuropÃ¤ischen Union werden in den folgenden Jahren neue Krankenversichertenkarten
eingefÃ¼hrt; smart cards ersetzen vielerorts die einfachen Speicher-(Memory-)Karten. Auf der RÃ¼ckseite wird die
â€žEuropean Health Insurance Cardâ€œ (EHIC) optisch mit sieben Datenelementen (Name des Versicherten, Kassen-
/Kartennummer, GÃ¼ltigkeit usw.) aufgetragen. Netc@rds verfolgt die Zielsetzung der Elektronifizierung und damit den
Prozess von  der EHIC zur eEHIC. Dies geschieht zunÃ¤chst durch Auslesbarkeit, kurzfristig schon durch
GÃ¼ltigkeitsprÃ¼fungen auf Basis eines gesicherten ValiditÃ¤ts-Checks Ã¼ber das Internet. In enger Partnerschaft mit
dem Zentralinstitut fÃ¼r die kassenÃ¤rztliche Versorgung in der BRD (ZI) ist die AOK Baden-WÃ¼rttemberg als
Modellkrankenkasse fÃ¼r Deutschland an Netc@rds beteiligt. Damit werden nationale Krankenversichertenkarten
interoperabel; die PatientenmobilitÃ¤t in Europa wird gefÃ¶rdert. Es ist zu erwarten, dass die EuropÃ¤ische Kommission
nach Vorlage erster Evaluationsergebnisse die Verfahren fÃ¼r weitere und schlieÃŸlich alle LÃ¤nder der EU Ã¼bernehmen
wird. Der EuropÃ¤ische Ministerrat hat bereits im MÃ¤rz 2002 in Barcelona die Zukunft einer europÃ¤ischen
Gesundheitskarte beschlossen; die ersten Schritte sind damit getan, weitere folgen.

  Beitritt aller AOKs und Chancen der FuÃŸball-Weltmeisterschaft

 In Zukunft kÃ¶nnen alle AOK-Versicherten von den Netc@rds-Vorteilen (einfacher Zugang, Behandlung ohne zusÃ¤tzliche
Privatkosten) profitieren. WÃ¤hrend die AOK Baden-WÃ¼rttemberg weiterhin das Projekt im AOK-System koordiniert, sind
alle weiteren Landes-AOKs beigetreten. Dadurch ergeben sich neue Chancen im Hinblick auf die bevorstehende FuÃŸball-
Weltmeisterschaft 2006 in Deutschland. Bereits zur Olympiade 2004 in Athen liefen erste Netc@rds-Tests; im Herbst
2005 werden erste GesprÃ¤che mit deutschen KrankenhÃ¤usern nahe der SpielstÃ¤dte und -stadien gefÃ¼hrt, um WM-
Besuchern dort einen besonderen Service anbieten zu kÃ¶nnen.
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